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SMICHOV

Prokurista spole€nosti Centrum zdravi Smichov stanovuje politiku kvality v nasledujicich znéni:

Politika kvality oddéleni ambulanci Centrum zdravi Smichov

Oddéleni ambulanci se v oblasti poskytovani zdravotni péce zavazuje:

Zabezpecit zdravotni péci o klienta na vysoké odborné urovni s vyuZitim kvalitniho technického
vybaveni.

PfizpUsobit ordinaéni dobu a nabizené sluzby potfebam klientd.

Vytvaret pfijemné a bezpecné prostiedi, ve kterém se budou klienti citit dobfe a které umoznuje
uspokojeni jejich individualnich potieb.

Pruzné reagovat na potfeby a ocekavani klientd, uspokojovat jejich poZadavky vysokou
odbornosti, kvalitou prace, pfistupem, rozsahem podavanych informaci a tim usilovat o jejich
veérnost.

DodrZovat zasady bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci pfi manipulaci s biologickym
materialem.

Pouzivat zasady spravné ambulantni praxe a uplatiovani nejnovéjSich poznatkl pfi realizaci
danych odbornych vysetfeni.

Dodrzovat eticky kodex pro zdravotnicky personal.

Prohlubovat odbornou zpusobilost personalu oddéleni ambulanci.

Dodrzovat legislativni pfedpisy v oblasti poskytovani zdravotnich sluzeb, bezpecnosti prace,
ochrany Zivotniho prostfedi a ochrany osobnich udajl.

Pracovnici oddéleni ambulanci se zavazuiji:

Dodrzovat plnéni v§ech legislativnich pfedpist vztahujicich se na ¢innosti oddéleni ambulanci
Centrum zdravi Smichov.

Neustéle rozvijet, zlepSovat kvalitu poskytovanych sluzeb a dodrZovat shodu se zavedenym
systémem managementu kvality.

Dodrzovat platné postupy uplatfiované v praxi a v ramci svych odpovédnosti navrhovat opatfeni
s cilem trvalého zlepSovani systému managementu kvality.

Seznamovat se s dokumentaci systému managementu kvality a s jejimi zménami v rozsahu
svych ¢innosti, dodrzovat povinnosti vyplyvajici z vyhlaSené Politiky kvality a dokumenti
systému managementu kvality.

Ugastnit se vzdélavacich akci, které jim rozsifi nebo prohloubi kvalifikaci v prislusném oboru.

S touto politikou kvality jsou seznameni vSichni pracovnici oddéleni ambulanci Centrum zdravi Smichov
a je zavazna pro jejich chovani a jednani.

V Praze, dne 26. 4. 2022

Michal Hu
prokurista spole¢nosti Centrum zdravi Smichov
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